REVISTA

\JDCS

s FUNDADA EN 2000

METHOD ABSENCE AS AN ANTECEDENT OF CAPITAL SCARCITY IN SMALL
BUSINESSES: A THEORETICAL-CONCEPTUAL ANALYSIS

LA AUSENCIA DE METODO COMO FACTOR ANTECEDENTE DE LA ESCASEZ
DE CAPITAL EN PEQUENAS EMPRESAS: UN ANALISIS TEORICO-
CONCEPTUAL

Ruy Santacruz', Ronaldo Raemy Rangel’, Luiz Paulo Moreira Lima®, Lucilene Morandi*

DOI: 10.54899/dcs.v23i87.4357
Recibido: 27/01/2026 | Aceptado: 29/01/2026 | Publicacién en linea: 05/02/2026.

RESUMO

A elevada mortalidade de micro e pequenas empresas ¢ frequentemente atribuida a insuficiéncia
de capital financeiro. Entretanto, essa explicacdo apresenta limitagdes quando desconsidera
fatores organizacionais e gerenciais. Este artigo busca responder a seguinte pergunta de pesquisa:
de que forma a auséncia de método se configura como fator antecedente a escassez de capital na
dinamica de fragilidade dos pequenos negocios? O estudo adota abordagem tedrico-conceitual,
baseada em revisdo critica da literatura recente e sistematizacdo de evidéncias empiricas
secundarias. Os resultados indicam que a auséncia de método compromete a qualidade das
decisdes, dificulta a institucionalizagdo de rotinas e amplia a dependéncia do empreendedor,
produzindo aloca¢do ineficiente de recursos e amplificacdo de riscos. A escassez financeira
emerge, assim, como efeito endogeno de processos organizacionais fragilizados, e ndo como
causa primaria do fracasso. O artigo contribui ao reposicionar o debate sobre sustentabilidade dos
pequenos negocios, com implicacdes para politicas publicas e praticas gerenciais.

Palavras-chave: Pequenos Negocios. Método de Gestdo. Fragilidade Organizacional. Escassez
de Capital. Capacidades Organizacionais.

ABSTRACT

The high mortality rate of micro and small enterprises is frequently attributed to insufficient
financial capital. However, this explanation presents limitations when organizational and
managerial factors are disregarded. This article seeks to address the following research question:
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how does the absence of method function as an antecedent factor to capital scarcity in the
dynamics of small business fragility? The study adopts a theoretical-conceptual approach, based
on a critical review of recent literature and the systematization of secondary empirical evidence.
The results indicate that the absence of method compromises decision quality, hinders the
institutionalization of routines, and increases entrepreneurial dependence, leading to inefficient
resource allocation and risk amplification. Financial scarcity thus emerges as an endogenous
effect of weakened organizational processes, rather than as the primary cause of failure. The
article contributes to repositioning the debate on small business sustainability, with implications
for public policy and managerial practices.hand. Considering the justification and underlying
problem, the objective is to clearly define the research objectives. To do so, an appropriate and
well-founded methodology will be followed. Thus, upon analyzing the results obtained,
significant contributions to the field of study are observed. These findings allow us to conclude
that the work has achieved its proposed objectives. It is recommended that the abstract contain
between 150 and 250 words to ensure the necessary precision and conciseness.

Keywords: Small Businesses. Management Method. Organizational Fragility. Capital Scarcity.
Organizational Capabilities.

RESUMEN

La elevada mortalidad de las micro y pequeias empresas se atribuye con frecuencia a la
insuficiencia de capital financiero. Sin embargo, esta explicacion presenta limitaciones cuando
se desestiman los factores organizacionales y gerenciales. Este articulo busca responder a la
siguiente pregunta de investigacion: ;de qué manera la ausencia de método se configura como un
factor antecedente de la escasez de capital en la dinamica de fragilidad de los pequenos negocios?
El estudio adopta un enfoque tedrico-conceptual, basado en una revision critica de la literatura
reciente y en la sistematizacion de evidencias empiricas secundarias. Los resultados indican que
la ausencia de método compromete la calidad de las decisiones, dificulta la institucionalizacion
de rutinas y amplia la dependencia del emprendedor, produciendo una asignacion ineficiente de
recursos y una amplificacion de los riesgos. La escasez financiera emerge, asi, como un efecto
endogeno de procesos organizacionales debilitados, y no como la causa primaria del fracaso. El
articulo contribuye a reposicionar el debate sobre la sostenibilidad de los pequenios negocios, con
implicaciones para las politicas publicas y las practicas gerenciales.

Palabras clave: Pequenias Empresas. Método de Gestion. Fragilidad Organizacional. Escasez de
Capital. Capacidades Organizacionales.
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INTRODUCAO

A elevada taxa de mortalidade de micro e pequenas empresas permanece como um desafio

estrutural para economias contemporaneas, com implicagdes diretas sobre geracdo de emprego,
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dinamismo produtivo, inovac¢ao e inclusdo economica. No Brasil, dados recentes indicam que
parcela expressiva dos empreendimentos encerra suas atividades antes de completar cinco anos
de operacao, sendo a insuficiéncia de capital frequentemente apontada como principal causa
declarada do insucesso empresarial (IBGE, 2022; SEBRAE, 2023). Essa interpretacao,
amplamente difundida em diagnodsticos institucionais e no discurso cotidiano dos
empreendedores, atribui o fracasso a restricdes financeiras externas, como acesso limitado ao
crédito, volatilidade da demanda e instabilidade macroeconomica.

Embora tais fatores exercam influéncia relevante, a literatura recente tem problematizado
a suficiéncia explicativa da variavel financeira quando analisada isoladamente. Estudos empiricos
demonstram que a simples ampliacdo da disponibilidade de recursos nao garante, por si, a
sustentabilidade dos pequenos negocios, sobretudo quando inexistem estruturas minimas de
planejamento, controle gerencial e aprendizagem organizacional (Rezaei & Ortt, 2018; Davila et
al., 2015). Em ambientes caracterizados por elevada incerteza, assimetria de informacdes e
restricdes cognitivas dos gestores, decisdes baseadas predominantemente na improvisagao
tendem a produzir alocac¢ao ineficiente de recursos, elevacao de riscos operacionais e deterioragcdo
progressiva da liquidez.

Nesse sentido, analises contemporaneas tém enfatizado a centralidade das capacidades
organizacionais e dos sistemas de gestdo como determinantes da performance e da sobrevivéncia
empresarial. A formalizacdo de rotinas, o uso sistematico de indicadores de desempenho, a
disciplina orcamentaria e a clareza dos critérios decisorios constituem mecanismos fundamentais
para a coordenacao eficiente de recursos escassos (FELIN et al., 2020; OECD, 2023). A auséncia
desses mecanismos ¢ particularmente recorrente em micro € pequenas empresas, nas quais a
figura do empreendedor concentra multiplas funcdes, frequentemente sem formacao técnica
especifica em gestao.

Estudos nacionais recentes corroboram essa evidéncia ao demonstrar associagao positiva
entre niveis mais elevados de formalizacdo gerencial e melhor desempenho organizacionais em
pequenos negocios brasileiros (Santos et al., 2021). Observa-se que empresas que operam com
controles rudimentares, planejamento pouco estruturado e baixa sistematizacdo de processos
apresentam maior vulnerabilidade financeira, mesmo quando acessam linhas de crédito ou
recebem aportes pontuais. Nessas situacdes, o capital adicional tende a ser absorvido por
ineficiéncias operacionais pré-existentes, sem produzir mudancas estruturais na dinamica

decisoria.
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Sob essa perspectiva, a escassez de capital pode ser interpretada ndo apenas como uma
restricdo exogena, mas como um desfecho enddgeno de processos organizacionais fragilizados.
A auséncia de método de gestdo — entendida como a inexisténcia de um conjunto articulado de
praticas, rotinas, critérios de decisao e mecanismos de controle — compromete a capacidade da
firma de aprender, ajustar-se e acumular vantagens competitivas sustentaveis (Teece, 2023). A
fragilidade metodologica favorece comportamentos reativos, baixa previsibilidade operacional e
uso ineficiente dos recursos disponiveis, ampliando a exposi¢@o ao risco financeiro.

Apesar da relevancia desse debate, observa-se lacuna na literatura quanto a explicitacao
do papel da auséncia de método como fator antecedente a escassez de capital, especialmente no
contexto dos pequenos negocios. Grande parte dos estudos trata a restricdo financeira como
variavel independente ou como condi¢do estrutural, dedicando menor aten¢do aos processos
internos que produzem, reproduzem e amplificam essa restri¢do ao longo do tempo. Tal lacuna
limita a compreensao sistémica da fragilidade empresarial e restringe a formulacdo de politicas
publicas e praticas gerenciais orientadas a prevencdo, € ndo apenas a mitigacao de crises
financeiras.

Diante desse contexto, o presente artigo busca responder a seguinte pergunta de pesquisa:
De que forma a auséncia de método se configura como fator antecedente a escassez de capital na
dinamica de fragilidade dos pequenos negocios? O objetivo geral consiste em analisar, em
perspectiva teorico-conceitual, os mecanismos pelos quais a fragilidade metodologica da gestao
influencia a alocag@o de recursos, a qualidade das decisdes e a trajetoria financeira das micro e
pequenas empresas.

O estudo adota abordagem teorico-conceitual, fundamentada em revisdo critica da
literatura recente e na sistematizacdo analitica de evidéncias empiricas secunddrias, com o
proposito de contribuir para o avanco do debate sobre sustentabilidade empresarial, capacidades
organizacionais e profissionaliza¢do da gestdo em pequenos negédcios. Como contribui¢do, o
artigo propde uma leitura integradora que reposiciona a escassez financeira como efeito
organizacional cumulativo, e ndo apenas como restricao externa, oferecendo subsidios tanto para
a agenda académica quanto para a formulacdo de praticas gerenciais e politicas publicas

orientadas ao fortalecimento estrutural dos empreendimentos de pequeno porte.
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REFERENCIAL TEORICO

Meétodo de Gestao, Racionalidade Limitada e Informalidade Decisoria

A gestdo de micro e pequenas empresas caracteriza-se, em grande parte, por baixa
formalizacdo de processos, elevada centralizagdo decisoria e forte dependéncia da experiéncia
empirica do empreendedor. Nesses contextos organizacionais, a racionalidade econdmica opera
sob restrigdes cognitivas, informacionais e institucionais, o que amplia a propensao a
improvisacdo, ao curto-prazismo e a baixa previsibilidade operacional (Felin et al., 2020). A
auséncia de estruturas minimas de sistematiza¢cdo compromete a consisténcia das decisdes e
dificulta a construc@o de rotinas organizacionais estaveis.

O conceito de método de gestdo, adotado neste estudo, refere-se ao conjunto articulado
de praticas, rotinas, instrumentos de planejamento, critérios decisérios € mecanismos de
monitoramento que orientam a agdo organizacional de forma cumulativa e estruturada. A
literatura recente indica que a formalizacao progressiva desses elementos contribui para reduzir
vieses decisorios, melhorar a coordenac¢do interna e aumentar a eficiéncia na alocag¢ao de recursos,
especialmente em ambientes caracterizados por elevada incerteza (Rezaei e Ortt, 2018; DAVILA
etal., 2015).

Em micro e pequenas empresas, entretanto, a consolidacdo do método gerencial é
frequentemente limitada por restricdes de capacitacdo técnica, escassez de tempo gerencial e
sobreposi¢cdo de funcdes operacionais e estratégicas na figura do empreendedor. Esse arranjo
favorece decisdes reativas, baixa padronizacdo de processos e fragilidade nos mecanismos de

controle, ampliando a exposi¢do a erros cumulativos ao longo do tempo.

Capacidades Organizacionais, Controle Gerencial e Sustentabilidade Empresarial

A perspectiva das capacidades organizacionais sustenta que o desempenho e a
sustentabilidade das firmas dependem nio apenas da disponibilidade de recursos, mas da
capacidade de integra-los, reconfigura-los e utiliza-los de forma consistente frente a ambientes
dinamicos (Teece, 2023). Essa abordagem desloca o foco analitico do estoque de capital para os
processos internos que governam sua mobilizacao e transformacao.

Estudos empiricos recentes demonstram que sistemas de controle gerencial, praticas
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estruturadas de planejamento e uso sistematico de indicadores de desempenho exercem papel
mediador relevante entre orientacdo estratégica e resultados organizacionais (Rezaei e Ortt, 2018;
DAVILA et al, 2015). Empresas que apresentam maior grau de formalizacdo tendem a exibir
maior previsibilidade operacional, maior disciplina or¢amentaria e melhor capacidade de
aprendizado organizacional.

No contexto dos pequenos negocios, a fragilidade dessas capacidades compromete a
capacidade da firma de antecipar riscos, ajustar estratégias e proteger seus fluxos financeiros. A
auséncia de método, portanto, limita a acumulagdo de competéncias organizacionais e favorece

trajetorias de vulnerabilidade estrutural, mesmo em situacdes de acesso pontual a capital externo.

Escassez de Capital como Efeito Endogeno da Fragilidade Organizacional

A literatura tradicional frequentemente trata a restricao financeira como fator exégeno ao
desempenho empresarial, associando o insucesso a dificuldade de acesso ao crédito ou a
instabilidade macroecondémica (OECD, 2023; IBGE, 2022). Contudo, abordagens mais recentes
sugerem que a escassez de capital pode emergir como resultado cumulativo de falhas
organizacionais internas, especialmente relacionadas a qualidade dos processos decisorios e a
alocac¢ao ineficiente de recursos.

Evidéncias empiricas no contexto brasileiro indicam que empresas com baixa
formalizacdo gerencial apresentam maior vulnerabilidade financeira, mesmo quando acessam
linhas de financiamento ou recebem aportes pontuais (Santos; et al, 2021). Nessas condi¢des, o
capital adicional tende a ser absorvido por ineficiéncias operacionais preexistentes, sem produzir
mudancas estruturais na dinamica organizacional.

Sob essa perspectiva, a escassez financeira deixa de ser compreendida apenas como
restricao externa e passa a ser interpretada como desfecho endogeno de trajetorias organizacionais
fragilizadas, nas quais a auséncia de método amplifica erros, reduz a capacidade adaptativa e

compromete a sustentabilidade do empreendimento ao longo do tempo.

METODOLOGIA

O presente estudo adota abordagem tedrico-conceitual, com base em revisdo critica da

literatura nacional e internacional recente sobre gestdo de pequenos negocios, capacidades
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organizacionais, controle gerencial e desempenho empresarial. O objetivo metodologico consiste
em sistematizar e integrar diferentes contribuicdes tedricas, identificando convergéncias, lacunas
e relacdes causais relevantes para a compreensao da auséncia de método como fator antecedente
a escassez de capital.

A revisao bibliografica foi orientada por critérios de atualidade, relevancia e aderéncia
tematica, estruturada a partir de revisdo critica e sistematica da literatura nacional e internacional
sobre gestdo de pequenos negocios, capacidades organizacionais, sistemas de controle gerencial,
racionalidade limitada e desempenho empresarial.

A busca bibliografica foi realizada nas bases Web of Science, Scopus, Google Scholar e
periodicos nacionais indexados (SciELO e Spell), utilizando combinagdes de descritores em
portugués e inglés, tais como: small business management, management control systems,
dynamic capabilities, organizational routines, financial constraints, PMEs, formalizac¢do
gerencial e desempenho organizacional.

Por seu turno, o recorte temporal priorizou publica¢des dos ultimos cinco a dez anos,
complementadas por obras classicas e relatorios institucionais de referéncia (OECD, IBGE,
SEBRAE), quando necessarios para fundamentacdo conceitual e contextualizacdo empirica. Os
critérios de inclusdo contemplaram artigos revisados por pares, relevancia tedrica, aderéncia
tematica e impacto académico; foram excluidos trabalhos redundantes, desatualizados ou com
baixa consisténcia metodologica.

O procedimento analitico consistiu em leitura interpretativa aprofundada, codificacio
tematica e categoriza¢do conceitual dos principais achados, buscando identificar convergéncias,
tensdes e lacunas na literatura. A andlise priorizou a articulacdo entre microfundamentos
organizacionais, sistemas de controle gerencial e capacidades dinamicas, permitindo a constru¢ao
de um modelo explicativo integrador acerca dos mecanismos pelos quais a auséncia de metodo
influencia a qualidade decisoria, a alocagdo de recursos e a trajetéria financeira dos pequenos
negocios. Evidéncias empiricas secundarias provenientes de estudos nacionais e bases
institucionais foram utilizadas de forma complementar, exclusivamente para ilustrar padrdes
recorrentes e reforcar a plausibilidade analitica das proposi¢des tedricas, sem pretensdo de
inferéncia estatistica. O carater interpretativo da pesquisa visa, assim, gerar proposic¢des analiticas
passiveis de validacao empirica em investigagoes futuras.

Assim, o carater do trabalho € analitico e interpretativo, visando contribuir para o

refinamento tedrico e para a formulacdo de hipdteses e proposi¢des passiveis de validacdo
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empirica em pesquisas futuras.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A resisténcia de micro e pequenos empreendedores ao “meétodo” ¢ frequentemente
explicada por uma associacdo imediata entre formalizacdo e burocracia. Contudo, a literatura
contemporanea sobre organizagdes e gestao em pequenas firmas sugere que a questao central nao
¢ a introducao de rigidez normativa, mas a construcao de rotinas decisorias minimas capazes de
reduzir variancia comportamental, melhorar coordenagao e sustentar aprendizagem cumulativa
(Felin et al., 2020; OECD, 2023). Nesse enquadramento, método pode ser compreendido como
um mecanismo organizacional de estabiliza¢do, que conecta decisdes ao longo do tempo por meio
de critérios, rotinas e instrumentos de monitoramento, permitindo que a firma “lembre” o que
funcionou e evite a reinvencao cotidiana.

Do ponto de vista microfundacional, a auséncia de método € particularmente critica em
pequenos negocios porque amplia a dependéncia de julgamentos individuais em ambientes de
alta incerteza e restricoes de tempo e informacdo. Nessas condicdes, decisdes tendem a ser
tomadas sob pressdo, com elevado componente heuristico, € com pouca capacidade de
retroalimentacdo estruturada. Esse padrao dificulta a transformacao de experiéncias em rotinas
uteis, limitando a evolucdo de capacidades organizacionais e a consisténcia das escolhas
gerenciais (Felin et al., 2020). Em termos praticos, o empreendimento passa a operar com
“capacidade de execucdo” baseada em esforco, mas sem arcabouco que converta esforco em
desempenho sustentavel.

Essa dinamica se expressa no fenomeno que o texto denomina “ilusdo de controle™: a
presenca constante do empreendedor € interpretada como substituto de sistemas de controle.
Entretanto, estar no cotidiano operacional nao equivale a enxergar o sistema; frequentemente
significa reagir ao sistema. A literatura recente sobre resiliéncia de PMEs durante choques (como
a pandemia) mostra que a sobrevivéncia e a capacidade de resposta dependem ndo apenas de
recursos, mas de infraestrutura de informacao e controle, incluindo mecanismos de gestdo,
sistemas integrados (ERP/ICT) e praticas de monitoramento (Roffia et al., 2024). Quando o
“controle” ¢ predominantemente pessoal, o empreendedor torna-se o proprio gargalo, ampliando
risco de falhas por sobrecarga decisoria, descontinuidade e baixa escalabilidade.

Sob a dtica de capacidades dinamicas, a fragilidade metodologica reduz a habilidade da
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firma de perceber mudancas, integrar informacao e reconfigurar recursos — elementos centrais
para sustentar desempenho em ambientes volateis (Teece, 2023). Assim, o método ndo ¢ um
“adereco gerencial”, mas parte do aparato que permite transformar recursos em resultados por
meio de processos repetivels e ajustaveis. Em pequenos negocios, onde a redundancia ¢é baixa e
a margem de erro ¢ estreita, a auséncia desse aparato aumenta a probabilidade de trajetorias de
vulnerabilidade cumulativa.

A entrada de capital, por sua vez, frequentemente opera como evento revelador: recursos
adicionais expdem lacunas de coordenacao, controle e planejamento. A literatura sobre sistemas
de controle gerencial em firmas jovens e pequenas sugere que controles (financeiros e nio
financeiros) influenciam como o negdcio administra risco, estrutura decisdes e evita expansao
desordenada (Grafa-Alvarez et al., 2024). Quando o método ¢ fragil, o capital acelera o ritmo
dos fluxos — contratacdes, compras, investimentos € compromissos financeiros — sem elevar
proporcionalmente a capacidade de governanca. O resultado € um paradoxo: crescimento pode
elevar complexidade e, sem controles, reduzir estabilidade.

Evidéncias recentes reforcam essa leitura ao mostrar que modelos tradicionais de predi¢ao
de faléncia ou wviabilidade frequentemente falham quando ndo incorporam a dimensio
organizacional e os limites de gestdo na borda do colapso; isso sugere que a “falta de dinheiro™ é
um marcador tardio, € ndo necessariamente a causa primaria (Dieperink, 2024). No contexto
brasileiro, analises de sobrevivéncia de empresas mostram padrdes robustos de mortalidade nos
primeiros anos, variando por setor e territorio, o que refor¢a que “condi¢des ambientais”
importam — mas também que a sobrevivéncia depende de como as firmas internalizam praticas
de gestdo e resposta a choques (Tonetto et al., 2024; OECD, 2023). Em outras palavras, parte
relevante da restricdo financeira € produzida e amplificada endogenamente, por falhas de
priorizacdo, auséncia de critérios de investimento e falta de sistemas de acompanhamento.

O argumento de que “pequenos negdcios sdo sistemas frageis” encontra suporte adicional
na literatura de resiliéncia e desempenho de PMEs, que enfatiza: menor capacidade de absorver
erros sucessivos, baixa redundancia, e sensibilidade a choques operacionais e financeiros. Nessa
configuracdo, improvisacao recorrente nao ¢ apenas estilo gerencial; pode ser uma forma de
erosao cumulativa da capacidade do empreendimento. Trabalhos recentes, inclusive, indicam que
praticas de medicdo e gestdo de desempenho (PMM), quando adequadas ao contexto das
pequenas firmas, contribuem para disciplina decisoria e alinhamento de prioridades — inclusive

ao integrar dimensdes de sustentabilidade e eficiéncia (Buonasera et al., 2025).
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Por fim, quando o método entra, a mudanca inicial é cognitiva e organizacional: decisdes
passam a obedecer a critérios e rotinas, reduzindo ruido informacional e a dependéncia da
presenca continua do empreendedor. Essa transi¢do desloca o “controle” do individuo para
processos, o que tende a reduzir ansiedade decisoria e ampliar previsibilidade. Adicionalmente,
a separacao gradual entre pessoa fisica e empresa — relevante para governanca, financas e satude
emocional do empreendedor — é favorecida por instrumentos basicos de gestao (planejamento,
controle, rotinas e indicadores), compativeis com a ideia de capacidades dinamicas aplicadas a
pequenas firmas (Teece, 2023; Roffia et al., 2024).

Com base na articulacdo entre auséncia de método, qualidade decisoria, ilusdo de controle
e fragilidade organizacional, propde-se um modelo analitico em camadas que sintetiza os
mecanismos cumulativos responsaveis pela geracdo enddgena da escassez de capital em
pequenos negocios. A Figura 1 apresenta essa estrutura integradora, organizando a progressao
entre praticas gerenciais, processos decisorios, capacidades organizacionais e resultados

economico-financeiros, e consolidando os argumentos desenvolvidos nesta secao.

Figura 1

Modelo analitico da fragilidade organizacional e da escassez de capital em pequenos negocios.

Camada 1 - Praticas e Método
Auséncia de método + Informalidade « Baixa padronizacao

Camada 2 - Processos Decisodrios
Improvisacao + Baixa previsibilidade * Vieses cognitivos

l

Camada 3 - Capacidades Organizacionais
Baixa institucionalizacao « Fragil capacidade adaptativa

l

Camada 4 - Resultados Econémico-Financeiros
Escassez de capital (efeito enddgeno) » Erosdo de liquidez

CONCLUSAO

Este artigo analisou, em perspectiva tedrico-conceitual, de que forma a auséncia de
meétodo de gestdo se configura como fator antecedente a escassez de capital na dinamica de

fragilidade dos pequenos negdcios. A partir da integracdo entre literatura recente sobre
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capacidades organizacionais, sistemas de controle gerencial, racionalidade limitada e resiliéncia
de PMEs, demonstrou-se que a restricdo financeira, frequentemente apontada como causa
primaria do fracasso empresarial, emerge, em grande medida, como efeito cumulativo de
processos organizacionais fragilizados.

A analise evidencia que, em ambientes caracterizados por baixa formalizacdo, elevada
centralizacdo decisoria e forte dependéncia do julgamento individual do empreendedor, as
decisdes tendem a ser fragmentadas, reativas e pouco conectadas entre si. A inexisténcia de
critérios explicitos de priorizagao, planejamento e monitoramento compromete a transformacao
da experiéncia operacional em aprendizagem organizacional, dificultando a estabilizacdo de
rotinas e a construcdo de previsibilidade. Esse padrdao decisorio amplia a variabilidade
comportamental, reduz a eficiéncia alocativa e eleva a exposi¢cdo a riscos operacionais e
financeiros ao longo do tempo.

Um mecanismo central identificado nesse processo € a ilusdao de controle, na qual a
presenca cotidiana do empreendedor € confundida com controle sistémico. A concentracdo
excessiva das decisdes na figura do proprietario gera sobrecarga cognitiva, limita a escalabilidade
organizacional e impede a institucionalizacdo de processos capazes de sustentar coordenacgio
coletiva e continuidade operacional. Nessa configuracdo, o controle permanece pessoal e nao
organizacional, reduzindo a capacidade adaptativa do empreendimento frente a choques,
crescimento ou mudancas no ambiente competitivo.

A entrada de capital em organizacgdes sem metodo tende a atuar como fator amplificador
das fragilidades existentes. A ampliacdo dos fluxos financeiros eleva a complexidade das
decisdes, das operacdes e das interdependéncias internas sem que haja, simultaneamente,
fortalecimento proporcional dos mecanismos de governancga, controle e informacdo. Assim,
investimentos, contratacdes e compromissos financeiros passam a ocorrer em ambiente decisorio
pouco estruturado, elevando o custo dos erros e acelerando trajetorias de instabilidade. Nesses
casos, o capital ndo reorganiza o sistema; apenas acelera seus desequilibrios.

Ao compreender os pequenos negocios como sistemas estruturalmente frageis, com baixa
redundancia, limitada capacidade de absor¢ao de falhas e elevada dependéncia da consisténcia
decisoria, torna-se evidente que a improvisagdo recorrente e a informalidade excessiva nio
constituem apenas estilos de gestdo, mas fatores de erosdo cumulativa da sustentabilidade
organizacional. A auséncia de método reduz a capacidade da firma de perceber sinais de risco,

integrar informacao, ajustar rotinas e proteger seus fluxos financeiros, configurando um processo
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endogeno de geracdo da escassez de capital.

Dessa forma, a pergunta de pesquisa ¢ respondida ao se demonstrar que a auséncia de
meétodo atua como fator antecedente a escassez financeira por meio de trés mecanismos
principais: (1) degradacdo sistematica da qualidade decisoria e da alocacdo de recursos; (i1)
concentracdo excessiva do controle na figura do empreendedor, com baixa institucionalizacdo de
rotinas e processos; e (ii1) incapacidade de absorver crescimento e complexidade sem expansdo
concomitante da governanga organizacional. A escassez de capital emerge, portanto, como
consequéncia previsivel dessas dinamicas organizacionais, € ndo como evento exogeno isolado.

Como contribuicao tedrica, o estudo reposiciona o debate sobre fragilidade financeira dos
pequenos negocios ao deslocar o foco analitico do capital enquanto variavel independente para
0s processos internos que produzem, reproduzem e amplificam a escassez ao longo do tempo. Ao
articular microfundamentos organizacionais, capacidades dinamicas e sistemas de controle
gerencial, o artigo propde uma leitura integradora da fragilidade empresarial, oferecendo base
conceitual para o desenvolvimento de modelos explicativos mais robustos.

Do ponto de vista pratico, os resultados indicam que politicas publicas e programas de
apoio ao empreendedorismo ndo devem restringir-se a ampliacdo do acesso ao crédito, mas
incorporar estratégias sistematicas de capacitacdo gerencial, institucionalizacdo de rotinas,
desenvolvimento de sistemas de controle compativeis com a escala dos pequenos negocios e
fortalecimento da cultura de decisao baseada em critérios. Para empreendedores e consultores, o
meétodo deve ser compreendido ndo como burocracia, mas como infraestrutura organizacional
essencial a sobrevivéncia e a sustentabilidade.

Como limitacao, destaca-se o carater tedrico-conceitual da investigagdo, que ndo permite
inferéncias empiricas diretas. Estudos futuros podem avancar por meio de abordagens
quantitativas, qualitativas ou mistas, testando empiricamente os mecanismos aqui propostos,
explorando variagOes setoriais, territoriais e institucionais, bem como avaliando o impacto de

diferentes niveis de formalizacao gerencial sobre a resiliéncia financeira dos pequenos negocios.
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